Zatgcznik nr 4 do SIWZ

Umowa
o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
nr

Zawarta w dniu ......cceevevieeeennen. 2007 r. w Brzegu,
NAZWA WYKONAWCY. ... eeeuveereeeseeeseeeseeesessssesaseesssesnseeassasanseessesanseaseeasessssesssesssssessessseeennsennns
.......................................................................................................................................... z
[T 4 o= 1 SRR SURS
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego
PIZEZ.....c.eeeeee ettt ettt e e e e be e e e e teeebeeateeateeaaeeateeabeeareeeateeateeenteerereen ,
pod numerem KRS...........cccceiviiei e ,stan na dzien ...,

zwanym/ng w dalszej czesci umowy Wykonawca (operatorem),

reprezeNtOWANYM/NG PIZEZ .......eeeueeeieeieeiieesteeseseeesteeesteeesseeesteeassseesseeesseeesssesanseeensnes
Powiatowym Urzedem w Brzegu, reprezentowanym przez Pana Zbigniewa Klaczka
— Dyrektora Urzedu Pracy w Brzegu

Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zamOwienia publicznego na $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, ZP-341/1/2007, w
ktorym Zamawiajacy dopuscit mozliwos¢ sktadania ofert czeSciowych, przy czym czes¢ 1
zamowienia stanowi Swiadczenie ustug telefonicznych a czes¢ II zamdwienia — Swiadczenie
ustug internetowych.

Postepowanie zostato prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien publicznych (tekst jednolity:
Dz.U. z 2006, Nr 164, poz. 1163 z pdzn. zm.) Zatacznikiem do niniejszej umowy, zwanej
umowg gtdwng, beda umowy czastkowe (umowy dotyczace konkretnej ustugi
telekomunikacyjnej, Swiadczonej w konkretnym Umowy czastkowe, ze wzgledu na
przedmiot umowy i termin realizacji, zawierane beda sukcesywnie, zgodnie z potrzebami
Zamawiajacego i na okres wskazany przez Zamawiajacego w specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia.

§1

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla Powiatowego
Urzedu Pracy w Brzegu i jego Filii w Grodkowie.

2. Ustugi telekomunikacyjne obejma:

a) ustugi telefoniczne dla numerdw:

444 13 90, 444 13 91, 444 13 92, 444 13 93, 416 97 85, 415 54 95, 415 31 80
b) ustugi internetowe w miejscach:

- PUP w Brzegu: DSL, przepustowosc ........... Mbit

- PUP w Brzegu, Filia w Grodkowie: DSL, przepustowosc ........... Mbit



3. Ustugi telekomunikacyjne $wiadczone bedg zgodnie z ustawg z dnia 16 lipca
2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. 2004 nr 171 poz. 1800 z pdzniejszymi
zmianami).
4. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych bedzie polegato na:
a) $wiadczeniu ustug telefonicznych w zakresie (czes¢ I zamdwienia):
- potaczen lokalnych i strefowych
- potaczen miedzystrefowych
- potaczen do sieci komorkowych
- pofaczen miedzynarodowych.
(lub/oraz)
b) $wiadczeniu ustug internetowych (cze$¢ II zamoéwienia)

§2

Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ ustugi telekomunikacyjne dla Powiatowego Urzedu
Pracy w Brzegu w czesci ........... zamoOwienia — S$wiadczenie ustug telefonicznych (i)
$wiadczenie ustug internetowych:.

§3

Wykonawca zapewni nastepujace warunki $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, o
ktdrych mowa w § 2 niniejszej umowy:
1. ustugi telekomunikacyjne dla Powiatowego Urzedu Pracy Powiatu w Brzegu bedq
$wiadczone w nastepujacych miejscach (lokalizacja urzadzen koncowych):

e Powiatowy Urzedu Pracy, ul. Armii Krajowej 32, 49-300 Brzeg,

e Filia w Grodkowie, ul. Warszawska 40A, 49-200 Grodkdéw
2. ustuga telekomunikacyjna musi mie¢ charakter powszechny i by¢ $wiadczona zgodnie z
obowigzujacymi przepisami
3. ustugi telekomunikacyjne bedg Swiadczone drogq kablowg (w tym takze ustugi
internetowe)
4, ustugi telekomunikacyjne bedq $wiadczone w sposdb ciagty, bez powodowania przerw w
pracy
5. bezptatne przeniesienie do wiasnej sieci dotychczasowych numerdw telefonicznych
przydzielonych i wykorzystywanych przez Zamawiajacego bez przerw w dostepie do ustug
telefonicznych
6. sekundowe naliczanie optat za ustugi telefoniczne w zakresie wszystkich potaczen, za
kazdq rozpoczetq sekunde w wysokosci 1/60 oferowanej optaty za minute
7. brak jakichkolwiek optat za inicjowanie pofaczen
8. automatyczny wybdr numeru prefiksu operatora
9. ustalenie jednej stawki na pofaczenia do wszystkich operatoréw w ciggu catej doby
10. bezpfatna blokada potaczen na numery rozpoczynajace sie od: 0700..., 0400... oraz
0300... .
11. darmowe rozmowy telefoniczne w obrebie Powiatowego Urzedu Pracy w Brzegu oraz
Filii w Grodkowie
12. darmowe comiesieczne bilingi ustug telefonicznych, przekazywane Zamawiajgcemu na
ptycie CD, w terminie do 21 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego

1 Niepotrzebne skresli¢



13. przy S$wiadczeniu ustug internetowych Wykonawca zapewni state adresy IP (dla
uzytkownika muszq pozosta¢ do wykorzystania min. 2 zewnetrzne adresy IP)

14. przejecie Swiadczenia ustug internetowych przez Wykonawce nie spowoduje przerw w
dostepie do tych ustug

15. ustugi internetowe bedq Swiadczone w sposob ciaglty, 24 h/dobe, przez 7 dni w
tygodniu

16. staty, 24-godzinny dostep do serwisu

17. natychmiastowa reakcja Wykonawcy na zgtoszenie przez Zamawiajgcego przerwy w
dostepie do ustug telekomunikacyjnych; czas usuwania usterki/przyczyny skutkujacej
brakiem mozliwosci korzystania z w/w ustug - w ciggu jednego dnia roboczego.

§4

Strony ustalajq nastepujacy termin realizacji przedmiotu zamdwienia:

e Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych bedacych przedmiotem niniejszej umowy
bedzie obejmowac okres 24 miesiecy od dnia wskazanego przez Zamawiajacego w
specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia, w tabeli nr 2, w kolumnie pn. Termin
rozpoczecia realizacji ustug przez wytonionego Wykonawce do dnia 31.12.2007

roku.
§5
Za prawidlowe i zgodne z zapisami niniejszej umowy Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych Wykonawca bedzie naliczat koszty potaczen wedtug stawek podanych
w ofercie z dnia .............. , Na podstawie ktdrej zostat wytoniony, tj.:

1. za staly dostep do publicznej sieci telefonicznej droga kablowq, dotyczacy
numeréw wymienionych w specyfikacji istotnych warunkow zamdwienia, w punkcie I.
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, tabela nr 2, w kolumnie pn. WYMAGANIA
DOTYCZACE REALIZOWANIA USLUG bedacych przedmiotem zaméwienia — MIEJSCE 1
TERMIN REALIZACII PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, ustugi telefoniczne:

a) za sume abonamentéw miesiecznych (ceny brutto) — w wysokosci
....................................... zh brutto, STOWNIE.......coceiiiiiii e

b) za 1 minute potlaczenia lokalnego i strefowego - w wysokosci

............................................................................................... zt brutto,

(01717 1= TR
c) za 1 minute polaczenia miedzystrefowego - w wysokosci
............................................................................................... zt brutto,

1101717 1= RR
d) za 1 minute potaczenia do sieci komorkowych - w wysokosci
............................................................................................... zt brutto,

1101717 L= TSR
e) za 1 minute polaczenia miedzynarodowego - w wysokosci
............................................................................................... zt brutto,

1101717 L= TSRS

2. za Swiadczenie ustug internetowych drogg kablowg wedtug wymagan i potrzeb
zawartych w tabeli nr 2 pn. WYMAGANIA DOTYCZACE REALIZOWANIA USLUG bedacych
przedmiotem zamOwienia - MIEJSCE I TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA, ustugi internetowe:

a) za sume abonamentow miesiecznych (ceny brutto) - w wysokosci



§6

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w §5, z tytutu nalezytego wykonania przedmiotu umowy
bedzie ptatne przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze, w terminie do 14
dni od daty wptywu faktury do Zamawiajacego, wystawionej po zakonczonym petnym
okresie rozliczeniowym (nie dtuzszym niz 31 dni).

§7

Wykonawca ponosi odpowiedzialnoS¢ za szkody wynikte z zawinionego przez siebie
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania i odpowiada za dochowanie
nalezytej starannosci przy wykonywaniu Swiadczonych ustug.

§8

1. W przypadku niewykonania przedmiotu umowy w ustalonym terminie (§ 4)
Zamawiajacy moze dochodzi¢ od Wykonawcy kary umownej w wysokosci 1 000,00 zt
(stownie: jeden tysigc zt 00/100) za kazdy dzien opdznienia.

2. Za przerwe w $wiadczeniu ustugi telekomunikacyjnej — bez wzgledu na liczbe numeréw
lub rodzaj ustugi internetowej — Wykonawca bedzie pfacit Zamawiajacemu 100,00 zt
(stownie: sto ztotych 00/100) za kazdq rozpoczetg godzine przerwy.

§9

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

§10

Wszelkie zmiany umowy wymagajq formy pisemnej, podpisanej przez obydwie strony
umowy, pod rygorem jej niewaznosci.
§11

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg majq zastosowanie postanowienia
Specyfikacji Istotnych Warunkdw Zamodwienia do postepowania, w ktérym wytoniony
zostat Wykonawca oraz przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych i odpowiednich
aktdow wykonawczych, a w sprawach w nich nieuregulowanych, przepisy Kodeksu
cywilnego.

§12

Spory, ktére mogg powstaé w wyniku stosowania niniejszej umowy bedg rozpatrywane
przez sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§13



Wszelkie zmiany umowy wymagajq formy pisemnej, podpisanej przez obydwie strony
umowy, pod rygorem jej niewaznosci.
§14

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron. Zatacznik do niniejszej umowy stanowig umowy czastkowe, o ktdrych mowa na
wstepie.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



