Zatgcznik Nr 3 do formularza ofertowego

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Pakiet I - Aktualizacja (wznowienie) dla urzadzen zabezpieczajacych i rejestrujacych
dzialania w sieci LAN

Wznowienie (aktualizacja) dla urzgdzenia Fortigatel00A ze wszystkimi modutami
(Bundle Renewals)

- wymagane przedstawienie minimum 3 certyfikatow (wystawionych przez Fortinet)
inzynierdw odpowiedzialnych za wsparcie techniczne,
- AHB 8 x 5 x NBD - ustuga wymiany lub udostg¢pnienia sprzetu zastgpczego na czas
naprawy (AHB - Advance Hardare Backup)
a) gotowos¢ serwisowa od 9:00 do 17:00 w dni robocze
b) zgloszenia przyjmowane przez modut internetowy i telefonicznie
c) czas reakcji do 24h roboczych
d) wysyika sprzgtu zastepczego:
»  zgloszenie do 16:00 - w tym samym dniu roboczym
»  zgloszenie po 16:00 - w nastgpnym dniu roboczym
- wznowienie obejmuje pelng licencje na 1 rok.

Wznowienie (aktualizacja) dla urzgdzenia Fortigatel 10C ze wszystkimi modutami
(Bundle Renewals)

- wymagane przedstawienie minimum 3 certyfikatow (wystawionych przez Fortinet)
inzynierow odpowiedzialnych za wsparcie techniczne,
- AHB 8 x 5 x NBD - ustuga wymiany lub udostg¢pnienia sprzetu zastgpczego na czas
naprawy (AHB - Advance Hardvare Backup)
a) gotowos¢ serwisowa od 9:00 do 17:00 w dni robocze
b) zgloszenia przyjmowane przez modut internetowy i telefonicznie
c) czas reakcji do 24h roboczych
d) wysylka sprzetu zastepczego:
»  zgloszenie do 16:00 - w tym samym dniu roboczym
»  zgloszenie po 16:00 - w nastgpnym dniu roboczym
- wznowienie obejmuje pelng licencje na 1 rok.

Wznowienie (aktualizacja) dla urzgdzenia FortiAnalyzer 100B ze wszystkimi modutami
(Bundle Renewals)

- wymagane przedstawienie minimum 3 certyfikatow (wystawionych przez Fortinet)
inzynierow odpowiedzialnych za wsparcie techniczne,

- AHB 8 x 5 x NBD - ustuga wymiany lub udostg¢pnienia sprzetu zastgpczego na czas
naprawy (AHB - Advance Hardvare Backup)

a) gotowos¢ serwisowa od 9:00 do 17:00 w dni robocze

b) zgloszenia przyjmowane przez modut internetowy i telefonicznie

¢) czas reakcji do 24h roboczych

d) wysyltka sprzetu zastepczego:



»  zgloszenie do 16:00 - w tym samym dniu roboczym
»  zgloszenie po 16:00 - w nastgpnym dniu roboczym
- wznowienie obejmuje pelng licencje na 1 rok.

Pakiet II — Aktualizacja (wznowienie) dla oprogramowania EMC NETWORKER w
wersji FAST START.

- wznowienie obejmuje pelng licencje na 1 rok.



