UNIAEUROPEJSKA | ,***,
KAPITAL LUDZKI EUROPEISKI [«

NARODOWS STRATEGIA SPOINOSC] FUNDUSZ SPOLECZNY * **

Projekt , Kobiety Gora”
Priorytet VI ,,Rynek pracy otwarty dla wszystkich”
Dziatanie 6.1 ,,Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywnosci zawodowej w regionie”
Poddziatanie 6.1.1 ,,Wsparcie 0sob pozostajacych bez zatrudnienia na regionalnym rynku pracy”

Zalacznik Nr 1 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I INFORMACJE WPROWADZAJACE

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie kursow zawodowych dla 20
0os6b w ramach projektu ,, KOBIETY GORA” Poddzialanie 6.1.1 POKL

zgodnie ze Wspolnym Slownikiem Zamowien (CPV): kod 80530000 — 8 ushugi
szkolenia zawodowego.

II OPIS GRUPY

20 kobiet dtugotrwale bezrobotnych z wyksztalceniem min. §rednim, w tym 13 pan po 50

roku zycia oraz 7 pan samotnie wychowujacych dzieci do lat 6.

III KURSY ZAWODOWE

ZADANIE 1 - przeprowadzenie kursu pn. Stylizacja paznokci z elementami masazu

dloni i stéop w wymiarze min. 120 godzin.

Liczba uczestnikéw - 1 osoba

Termin realizacji - pazdziernik - grudzien 2012r. (od poniedziatku do piatku w godz. 8:30
—14:30)

Tematyka kursu powinna obejmowaé¢ co najmniej:

— przygotowanie stanowiska pracy,

— zasady dezynfekcji w salonie BHP pracy,

— budowa paznokcia naturalnego i choroby paznokci,

— manicure metodg biologiczng i cagzkowa oraz zabiegi pielggnacyjne dloni,
— przediuzanie paznokci Zzelem 1 akrylem,

— zdobnictwo-metody zdobienia: malowanie, ozdoby malowane i wtapiane,

— techniki uzupetniania i wypehiania akrylu i Zelu,



UNIA EUROPEJSKA S
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI .

NARODOWS STRATEGIA SPOINOSC] FUNDUSZ SPOLECZNY * **

— pedicure i pielegnacja stop,
— malowanie ptytki paznokciowej,

— masaz dloni i stop.

ZADANIE 2 - przeprowadzenie kursu pn. Kurs fryzjerski w wymiarze min. 170 godz. (
w tym 100 godz. zaje¢ praktycznych)

Liczba uczestnikéw - 1 osoba

Termin realizacji - pazdziernik - grudzien 2012r. (od poniedziatku do pigtku w godz. 8:30
—14:30)

Wykonawca musi zapewni¢: stanowisko do mycia wlosdéw, stanowiska fryzjerskie, gtowki
treningowe, sprzet fryzjerski (nozyczki, degazéwki, grzebienie, szczotki), suszarki,
prostownice, itp.

Tematyka kursu powinna obejmowac co najmniej:

ZAGADNIENIA WSTEPNE:

— BHP pracy fryzjera,

— higiena pracy fryzjera,

— specyfika pracy stylisty i fryzur,

— omowienie narzedzi fryzjerskich,

— pasozyty i grzyby, bakterie i wirusy,

— mozliwe drogi zakazenia,

— dezynfekcja i sterylizacja,

— wlosy - budowa 1 wlasciwosci,

— pielegnacja stanu wlosow i skory glowy,

— mycie i masaz glowy,

— podstawy chemii stosowanej w fryzjerstwie,

— teoria koloru - kolo kolorow,

— pasemka i baleyage,

— koloryzacja porostu i odrostu (zasady uzycia farb trwatych i poitrwatych)
— dobieranie prawidlowej techniki koloryzacji;

— zabiegi  wstepne: dekoloryzacja, podklad rozjasniajacy, korodowanie,

repigmentacja,
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— techniki ciecia,
— profesjonalne podejscie do klienta (wywiad, diagnoza, porada).
CZESC PRAKTYCZNA:

a) Techniki cigcia wlosow — strzyzenie

— analiza ksztaltow twarzy i glowy,

— typy istyle fryzur,

— strzyzenie wloséw dlugich - cigcia symetryczne i asymetryczne,

— technika cigcia punktowego: techniki strzyzenia kreatywnego, personalizacja:
slizgowe, glebokie wcinanie w pasmo, z wolnej reki, skalowanie, cieniowanie
nozem chinskim,

— technika cegietkowa: deep cutting, channeling,

— strzyzenie grzywek,

— Strzyzenie damskie, meskie 1 dzieciece,

— zasady cieniowania,

— strzyzenia wlosow potdlugich,

— strzyzenia wlosow krotkich,

— strzyzenia meskie maszynka.

b) Koloryzacja wlosow

— naturalne kolory wlosow,

— porada kolorystyczna,

— omowienie preparatow do koloryzacji, metoda i techniki farbowania wlosow,

— nakladanie farby na sekcje wlosow,

— podstawy koloryzacji, analiza kolorystyczna,

— kolory podstawowe, pochodne, dopehiajace,

— pokrywanie wlosow siwych,

— rozjasnianie i przyciemnianie wlosow,

— tonowanie, utlenianie, farbowanie,

— odbarwianie wlosow,

— farbowanie odrostow,

— technika nakladania baleyage.

c) Trwala zmiana formy i faktury fryzury — ondulacja

— trwala ondulacja — przeciwwskazania i zalecenia,

— rodzaje preparatoéw do trwalej ondulacji,
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przeprowadzenie zabiegu trwatej ondulacji (ondulacja chemiczna),
strzyzenie wlosow przy trwalej ondulacji,

ondulacja cz¢éciowa, ondulacja koncowek i odrostow,

headlines.

Czasowa zmiana formy i faktury fryzury

krecenie wlosow przy pomocy: lokowki, prostownicy, watkow klasycznych i
kwadratowych,

wyciskanie fal,

krecenie metodg pier§cionkow i obraczek.

Stylizacja — modelowanie, koki i upiecia

schemat modelowania wlosow,

modelowanie wlosow,

uktadanie fal, tapirowanie, odbijanie wlosow od nasady,
fantazyjne upigcia wloséw dhugich i krotkich,

upiecia wieczorowe, Slubne,

kok ukladany na wypetniaczu, klasyczny, francuski, hiszpanski.

ZADANIE 3 - przeprowadzenie kursu pn. Kosmetyczka z elementami masazu w

wymiarze min. 100 godz. (zaje¢cia teoretyczne- ok.30 godz., zajecia praktyczne ok. 70

godz.)

Liczba uczestnikéw - 2 osoby

Termin realizacji - pazdziernik — grudzien 2012 (od poniedziatku do piatku w godz. 8:30

— 14:30)

Tematyka kursu powinna obejmowaé¢ co najmniej:

PRZEDMIOTY TEORETYCZNE

dermatologia,
anatomia z fizjologia,
fizykoterapia,

chemia kosmetyczna,
teoria kosmetyki,

higiena i bhp.
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ZAJECIA PRAKTYCZNE:
— demakijaz,

henna brwi i rzgs,

regulacja brwi

masaz twarzy, szyi i dekoltu,

masaz klasyczny ciata,

masaz goragcymi kamieniami,
przektuwanie uszu,

depilacja woskiem,

zabiegi oczyszczajace,

zabiegi dla skor naczyniowych,

zabiegi dla skor thustych, tradzikowych,
zabiegi dla skory wrazliwej, podraznionej,
zabiegi dla skor dojrzatych,

zabiegi wybielajace (kwasy),

zabiegi na cialo,

makijaze: dzienny, popotudniowy, wieczorowy, §lubny, do zdj¢cia,

obstug aparatow iurzadzen stosowanych w gabinetach kosmetycznych.

ZADANIE 4 - przeprowadzenie kursu pn. Opiekun os6b starszych z modulem jezyka

niemieckiego, w wymiarze min. 160 godzin (w tym min.: 40 godz. zaje¢ praktycznych ,

50 godz. z zakresu nauki j¢z. niemieckiego)

Liczba uczestnikéw - 2 osoby

Termin realizacji - pazdziernik — grudzien 2012 (od poniedziatku do piatku w godz. 8:30 —

14:30)

Tematyka kursu powinna obejmowaé¢ co najmniej:

a) Opieka nad osobami starszymi

sylwetka zawodowa opiekuna osoby starszej: rola i zadania opiekuna os6b i formy
opieki,

fizjologiczne i psychologiczne aspekty starzenia si¢,
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— choroby wieku podesztego, obserwacja podopiecznego, pomiar i analiza
parametrow,

— organizacja opieki zdrowotnej i pomocy spolecznej (na terenie UE),

— budowanie relacji z podopiecznym i jego rodzing,

— pielggnacja osob starszych i przewlekle chorych,

— postepowanie w wybranych problemach zdrowotnych,

— terapia zaj¢ciowej, fizjoterapia, rehabilitacja,

— wybrane zagadnienia farmakoterapii,

— zasady zywienia ludzi chorych, starszych i niepetnosprawnych, przygotowanie
positkow,

— utrzymanie czysto$ci w otoczeniu podopiecznego,

— utrzymanie czystosci skory,

— zaspokajanie potrzeb wydalania,

— wykonywanie pomiaréw podstawowych parametréw zyciowych,

— realizowanie zadan zleconych przez lekarza,

— rozpoznanie potrzeb podopiecznego w zakresie wykorzystania czasu wolnego,

— podstawy geriatrii.

— stosowanie wybranych form komunikacji interpersonalnej i technik zbierania
informacji,

— empatia,

— radzenie sobie z trudnymi rozmowami i sytuacjami. trening asertywnosci, radzenie
sobie ze stresem.

— udzielanie pomocy przedmedycznej: ogolne zasady udzielania pierwszej pomocy,
zatrzymanie czynnos$ci zyciowych, zadlawienie cialem obcym, sytuacje grozne dla
zdrowia
1 zycia, rany 1 oparzenia, ztamania ko$ci, zwichnigcia i skrgcenia stawow, zestaw
pierwszej pomocy, sposoby ewakuacji 0sob na wypadek zagrozenia zycia.

b) Modul jezyka niemieckiego: zwroty z zakresu przedstawiania si¢, komunikacji z
chorym oraz jego rodzing, lekarzem; stownictwo medyczne (m.in. leki, choroby,

dolegliwosci).
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ZADANIE 5 - przeprowadzenie kursu pn. Opiekunka dziecieca, w wymiarze min. 100

godzin

Liczba uczestnikéw - 3 osoby

Termin realizacji - pazdziernik — grudzien 2012 (od poniedziatku do pigtku w godz. 8:30
—14:30)

Tematyka kursu powinna obejmowaé¢ co najmniej:

a) pielegnowaniem dziecka:

— anatomia i fizjologia dziecka,

— potrzeby biologiczne matego dziecka,

— zywienie i pielegnacja niemowlat i matych dzieci,

— choroby wieku dziecigcego, wstepne objawy i rozpoznanie,

— opieka nad chorym dzieckiem,

— pierwsza pomoc przedlekarska w naglych wypadkach

b) wychowaniem dziecka:

— podstawowe zagadnienia dotyczace rozwoju i wychowania dziecka,

— podstawy psychologii rozwojowe;j,

— zasady i metody wychowania dziecka,

— rozpoznawanie i zaspokajanie potrzeb dziecka,

— gry i zabawy wplywajace na rozwdj dziecka,

¢) udzielanie pomocy przedmedycznej: ogolne zasady udzielania pierwszej pomocy,
zatrzymanie czynnos$ci zyciowych, zadlawienie cialem obcym, sytuacje grozne dla
zdrowia 1 Zycia, rany i oparzenia, zfamania kosci, zwichnigcia 1 skrecenia stawow,

zestaw pierwszej pomocy, sposoby ewakuacji osoéb na wypadek zagrozenia zycia.

ZADANIE 6 - przeprowadzenie kursu pn. Kurs sekretarsko- ksiegowy w wymiarze min.
120 godzin

Liczba uczestnikéw - 7 oséb

Termin realizacji - pazdziernik — grudzien 2012 (od poniedziatku do pigtku w godz. 8:30
—14:30)




UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

NARODOWS STRATEGIA SPOINOSC] FUNDUSZ SPOLECZNY

Tematyka kursu powinna obejmowaé¢ co najmniej:

a)

Cze¢s¢ zagadnien z dziedziny obshugi sekretariatu- 50 godzin
zakres czynnosci i obowigzki sekretarki,

organizacja i zarzadzanie biurem,

tworzenie 1 zarzadzanie korespondencja,

rozmowy telefoniczne,

obshuga klienta,

organizacja spotkan, zebran, konferencji i wyjazdow stuzbowych,
zagadnienia zwiazane z prowadzeniem ksiegowosci- 70 godzin:
podatek dochodowy od 0s6b fizycznych,

naliczanie ptac (umowy o prace oraz umowy cywilno-prawne),
obliczanie sktadek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne,
deklaracje PIT-4R, PIT-11,

indywidualne karty wynagrodzen,

-podatek VAT,

deklaracje VAT-7, VAT-7K,

rejestry nabycia i dostawy,

-podatkowa ksigga przychodéw i rozchodéw,

sposob prowadzenia ksiggi,

terminy dokonywania zapisow,

zamknigcie miesigczne, roczne,

ustalanie przychodu, PIT-5,

srodki trwale,

amortyzacja,

ewidencja srodkow trwatych,

program komputerowy CDN Optima, PLATNIK, Symfonia.

* ¥k

ZADANIE 7 - przeprowadzenie kursu pn. Pracownik biurowy, kadr i ptac w wymiarze

min. 90 godzin

Liczba uczestnikéw — 4 osoby

Termin realizacji - pazdziernik — grudzien 2012 (od poniedziatku do pigtku w godz. 8:30

— 14:30)
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Tematyka kursu powinna obejmowaé¢ co najmniej:

a) Elementy prawa administracyjnego

administracja publiczna, prawo administracyjne, podstawowe pojecia,

zrddta prawa administracyjnego,

akt administracyjny,

postepowanie administracyjne,

— sadowa kontrola decyzji i postanowien,
b) Czynnosci biurowe

— redagowanie pism 1 listow, pisanie raportow (¢wiczenia, w tym praca na

komputerze),

— technika biurowa- -przedmiot obejmuje zajecia praktyczne z obstugi urzadzen
biurowych, m.in. projektory multimedialne, rzutniki pisma, telefony- w tym
obstuga pofaczen wewngtrznych, przekierowania polaczen itp., automatyczne
sekretarki, telefaksy, skanery, drukarki, kserokopiarki, urzadzenia wielofunkcyjne,
bindownice 1 inne sposoby oprawy dokumentow.

¢) Kadry, place podstawy

prawo pracy,

— prowadzanie dokumentacji pracowniczej,

— ochrona danych osobowych i archiwizacja akt osobowych,

— zasady podlegania sktadkom na ubezpieczenia zdrowotne,

— problematyka podatku dochodowego od 0s6b fizycznych z tytutu wyptaconych
wynagrodzen,

— zasady naliczania wynagrodzen i narzutow na wynagrodzenia,

— dokumentacja i rozliczanie pracownikéw z urz¢dem skarbowym,

— inne sktadniki wynagrodzenia,

— Platnik , Optima Kadry-Ptace , Symfonia Kadry-Ptace.

IV INFORMACJE DODATKOWE

1. W sklad kosztow zamowienia wchodzi:
— koszt zatrudnienia wyszkolonych i1 do$wiadczonych wyktadowcow / treneréw /
instruktorow,

— zapewnienie wszystkim uczestnikom szkolenia ubezpieczenia od nastgpstw
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nieszczgsliwych wypadkow, na czas trwania zajg¢ oraz w drodze na zajgcia i powrdt z
nich,
— skierowanie i przeprowadzenie badan lekarskich wymaganych w ramach danego
kursu/szkolenia;
— oplacanie egzamindw panstwowych, czeladniczych i licencji przy kursach,
— koszt  egzamindbw  wewnetrznych 1 zewngtrznych  oraz ~ wydania
za$wiadczen/certyfikatow.

. Szkolenia/ kursy powinny by¢ realizowane nie wigcej niz po 6 godzin zegarowych (60
min) wraz z przerwami. Zaj¢cia powinny odbywac¢ si¢ od poniedziatku do piatku
pomiedzy godzinami 8:30 do 14:30. Szkolenie/ kurs begdzie mozna realizowaé¢ w
innych godzinach/dniach tylko za zgoda Zamawiajacego, w przypadku porozumienia
uczestnikami projektu.
. Szkolenie powinno by¢ realizowane na terenie powiatu brzeskiego lub miasta Opole
albo miasta Wroclaw (w miejscu/miejscowosci, do ktorego dojazd komunikacja
publiczna jest latwo dostepny). Miejsce inne niz wskazane musi by¢ uprzednio
zaakceptowane przez Zamawiajacego. Wykonawca ponosi wowczas koszty przejazdu,
wyzywienia 1 zakwaterowania uczestnikow.
. Wykonawca ma mozliwos¢ dolaczy¢ uczestnikow szkolenia/ kursu do innej grupy
szkoleniowej, przy zapewnieniu poprawnej realizacji programu szkolenia
wlasciwego dla osob skierowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Brzegu.
. Harmonogram zaj¢¢ powinien zosta¢ sklarowany tak, aby zapewni¢ sprawng i pltynng
organizacje uwzgledniajac przerwy, przy czym ma by¢ on dostosowany do potrzeb i
mozliwosci uczestnikow szkolenia/ kursu.
. Wykonawca jest zobowigzany (przed podpisaniem umowy) do przedstawienia
propozycji szczegélowego programu szkolenia ze wskazaniem oséb prowadzacych
zajecia oraz ich kwalifikacji. Kazdy program szkolenia w szczegdlnosci winien
zawierac:

— nazwg i zakres szkolenia;

— czas trwania i sposob organizacji szkolenia;

— wymagania wstepne dla uczestnikow szkolenia;

— cele szkolenia;

— plan nauczania okre$lajacy tematy zaje¢ edukacyjnych oraz ich wymiar, z

uwzglednieniem  cze¢$ci teoretycznej i czg$ci praktyczne;j;

10
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— tresci szkolenia w zakresie poszczegdlnych zaje¢ edukacyjnych;
— wykaz literatury oraz niezbednych $rodkow i materiatdéw dydaktycznych;

— sposob sprawdzania efektow szkolenia.

7. Wykonawca winien dostosowac ilo$¢ 1 jako$¢ pomieszczen do potrzeb okreslonego

10.

11.

12.

13.

szkolenia oraz wyposazy¢ je w sprzet i pomoce dydaktyczne, z uwzglednieniem

bezpiecznych i higienicznych warunkdéw pracy i nauki.

. Kazde szkolenie/ kurs powinno zakonczy¢ si¢ wydaniem: certyfikatu/zaswiadczenia o

ukonczeniu szkolenia/kursu zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji i
Nauki z dnia 3 lutego 2006r. w sprawie uzyskiwania i uzupelniania przez osoby
doroste wiedzy ogolnej, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych w formach
pozaszkolnych (Dz. U. Nr 31 poz. 216).

. Kazdy certyfikat/ zaswiadczenie/ winien by¢ opatrzony z informacja dotyczaca

finansowania zaje¢ ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu

Spotecznego i zawiera¢ obowigzujace logotypy dostgpne na stronie: www.efs.gov.pl.

Oznaczenie wszystkich pomieszczen, (w ktérych odbeda sie zajecia), prezentacji

multimedialnych, materialdéw szkoleniowych, list obecnosci, zaswiadczen, poprzez

umieszczenie logo wedlug wytycznych, ktére sa dostepne na stronie: www.efs.gov.pl

Umozliwienie niezaleznych kontroli realizowanych zaj¢¢ przez osobg wyznaczong

przez Zamawiajacego oraz fotografowania.

Wykonawca zapewnia w ramach realizacji zamowienia:

— materialy szkoleniowe (dydaktyczne), ktéorych jeden egzemplarz Wykonawca
jest zobowigzany dostarczy¢ Zleceniodawcy. Materialy te musza by¢ oznaczone
zgodnie z ,,Wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektow w ramach Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki” z dnia 04 lutego 2009r. (wytyczne dostgpne sa na
stronie www.efs.gov.pl);

— materialy piSmienno- biurowe, jezeli jest taka potrzeba w ramach prowadzonych
zajgc,

— ma obowigzek przestrzega¢ zasad BHP m.in. poprzez zapewnienie uczestnikom
kursu odziezy ochronne;.

Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia na biezaco i w sposob rzetelny,

dokumentacji przebiegu szkolenia stanowiacej:

a) dziennik zaj¢¢ zawierajacy listy obecnosci, wymiar godzin i tematy zaje¢ w ramach

szkolenia — wypelnianych na biezaco. Wykonawca zobowigzany jest do

11
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dostarczania list obecnos$ci w ciggu 7 dni od zakonczenia zaje¢é, do biura projektu w

PUP Brzeg.

b) rejestr wydanych zaswiadczen lub innych dokumentéw potwierdzajacych
ukonczenie wsparcia,

c) protokot z odbioru przez uczestnikow projektu materialdw pismienno- biurowych
oraz materialdéw szkoleniowych,

d) forma prowadzonej dokumentacji winna by¢ uzgodniona i zatwierdzona przez
Zleceniodawce.

14. Wykonawca jest zobowiazany do:

a) wydrukowania i przeprowadzenia wsrdod uczestnikdw kursu ankiet majacych na
celu ocen¢ tresci tematow oraz ich poszczegdlnych blokéw tematycznych,
warunkoéw organizacyjnych (tj. pomieszczen, pojazdow, wyposazenia, materialow
dydaktycznych, wykladowcow, jednostki szkolacej). Jednoczesnie wykonawca
zobligowany jest do przestania oryginaléw przeprowadzonych ankiet do
zamawiajgcego. Nastepnie Wykonawca dokona podsumowania ankiet w wersji
papierowe;j i elektronicznej (ptyta CD). Przed wydaniem ankiet Wykonawca musi
uzyskac¢ ich akceptacje u Zamawiajacego;

b) niezwlocznego informowania Zamawiajagcego o nieobecnosciach 1 wszelkich
nieporozumieniach, ktore moga mie¢ miejsce podczas zajec;

c) powiadomienia Zleceniodawcy o ukonczeniu szkolenia w formie sprawozdania
obrazujacego zakres i tres¢ przeprowadzonego szkolenia,

d) dostarczenia kopii dziennika zaj¢¢ wraz z listami obecnosci,

e) przygotowania i przekazania Zleceniodawcy protokotu odbioru przez uczestnikow
projektu materialow pi§mienno- biurowych oraz materiatéw szkoleniowych,

f) przekazania Zleceniodawcy kserokopii wydanych zaswiadczen/certyfikatow lub
innych dokumentéw potwierdzajacych ukonczenie kursu, potwierdzonych za
zgodno$¢ z oryginatem wraz z ich rejestrem;

g) dostarczenia Zleceniodawcy kserokopii skierowan na badania lekarskie oraz
zaswiadczen lekarskich (kopie potwierdzone za zgodnos$¢ z oryginatem).

15. Egzamin koncowy wewnetrzny musi by¢ integralng czg¢écig programu oraz wchodzié
w sklad ilosci godzin przewidzianych dla danego zakresu. Egzamin ten musi by¢ ujety
w harmonogramie kursu z uwzglgdnieniem daty tego egzaminu (powinien zostaé
przeprowadzony w ostatnim dniu prowadzonych zaj¢¢) i ilosci godzin przewidzianych
na ten egzamin.
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16. Egzamin koncowy zewngtrzny — koszt egzaminu powinien by¢ zawarty w cenie

szkolenia.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA:

Konkretne terminy uzaleznione sg od rodzaju szkolenia.
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